
 
 

Política de Privacidade 

A JUSPREV, Previdência Associativa do Ministério Público, da Justiça Brasileira e dos 

Auditores-Fiscais da Receita Federal do Brasil, desenvolveu o aplicativo “APP JUSPREV”, 

disponibilizado sem qualquer custo e destinado para uso como está. 

Ao optar por utilizar o nosso Serviço, há a concordância com a coleta e uso de informações 

relacionadas a essa política. As informações pessoais servirão para identificar, solicitar e 

melhorar o Serviço e não serão utilizadas ou compartilhadas com outras pessoas, salvo 

exceções descritas nesta Política de Privacidade. 

Os termos contidos nesta Política de Privacidade guardam os mesmos significados que os 

nossos “Termos e Condições”, acessíveis no APP JUSPREV. 

 

Coleta e Uso de Informação 

Para uma melhor experiência, ao utilizar nosso Serviço, poderá ser necessário o fornecimento 

de algumas informações pessoalmente identificáveis, incluindo, entre outras, Nome, Números 

de telefones e E-mail. As informações serão retidas e utilizadas conforme descrito nesta 

política de privacidade. 

O aplicativo utiliza serviços de terceiros aos quais é autorizada a coleta de informações que 

permitam sua identificação. 

 

Dados de Log 

Informamos que, ao utilizar nosso Serviço, em caso de erro no aplicativo, coletamos dados e 

informações (através de produtos de terceiros) em seu telefone chamado Log de Dados. 

Esses dados de registro podem incluir informações como o endereço IP do dispositivo, o 

nome do dispositivo, a versão do sistema operacional, a configuração do aplicativo, a hora e 

a data do uso do serviço e outras estatísticas. 

 

Cookies 

Cookies são arquivos com uma pequena quantidade de dados que são comumente usados 

como identificadores exclusivos anônimos. São enviados para o seu navegador a partir dos 

sites visitados e armazenados na memória interna do seu dispositivo. 

Este serviço não usa “cookies” explicitamente. No entanto, pode usar código de terceiros e 

bibliotecas que utilizam "cookies" para coletar informações e melhorar seus serviços. Há a 



 
 

opção de aceitar ou recusar esses cookies e saber quando um cookie está sendo enviado 

para o seu dispositivo. Se optar por recusar nossos cookies, talvez não consiga fazer uso de 

algumas partes deste Serviço. 

 

Provedores de serviço 

Podemos contratar empresas e indivíduos de terceiros pelos seguintes motivos: 

Para facilitar o nosso serviço; 

Para nos ajudar a analisar como nosso Serviço é utilizado; 

Para facilitar a disponibilização de informações; 

Para prover novos recursos tecnológicos. 

Informamos aos usuários deste Serviço que terceiros podem ter acesso às suas informações 

pessoais. No entanto, eles são obrigados a não divulgar ou utilizar as informações para 

qualquer outra finalidade. 

 

Segurança 

Valorizamos sua confiança ao nos fornecer suas Informações Pessoais, e, por isso, não 

medimos esforços na busca de meios aceitáveis de proteção. Mas, lembre-se de que 

nenhum método de transmissão pela internet ou método de armazenamento eletrônico é 

100% seguro e confiável, motivo pelo qual não podemos garantir sua segurança absoluta. 

 

Termos e Condições 

Ao fazer o download ou usar o aplicativo, esses termos serão aplicados automaticamente. 

Por isso, certifique-se de lê-los com atenção antes de usar o aplicativo. Não é permitido a 

cópia ou modificação, total ou parcial, do aplicativo ou de nossas marcas registradas, bem 

como tentativas de lhe extrair o código-fonte, nem a tradução para outros idiomas, 

tampouco a criação de versões derivadas. O próprio aplicativo e todas as marcas 

registradas, direitos autorais, direitos de banco de dados e outros direitos de propriedade 

intelectual relacionados a ele, pertencem à JUSPREV. 

 

A JUSPREV tem o compromisso de garantir que o aplicativo seja o mais útil e eficiente 

possível. Por esse motivo, reservamo-nos o direito de lhe fazer alterações a qualquer 

momento e por qualquer motivo. 



 
 

O aplicativo JUSPREV armazena e processa dados pessoais fornecidos pelo usuário. É 

responsabilidade do usuário manter seu telefone e acesso ao aplicativo seguros. Portanto, 

recomendamos que não faça o jailbreak ou o root no seu telefone, processo de remoção 

de restrições e limitações de software imposto pelo sistema operacional oficial do seu 

dispositivo. Isso tornaria seu smartphone vulnerável a malwares / vírus / programas mal-

intencionados, comprometendo os recursos de segurança do seu telefone, podendo 

prejudicar o funcionamento do aplicativo JUSPREV. 

 

O usuário deve estar ciente de que haverá situações que não serão de responsabilidade da 

JUSPREV, sendo que as funções do aplicativo exigem conexão ativa com a Internet que 

pode ser via Wi-Fi ou a fornecida pelo seu provedor de rede móvel. Na falta dessa conexão, 

a JUSPREV não assume responsabilidade pelo funcionamento parcial do aplicativo.   

 

Caso use o aplicativo numa área sem Wi-Fi, lembre-se de que os termos do contrato com 

seu provedor de rede móvel ainda serão aplicáveis. Como resultado, poderá ser cobrado 

pela sua operadora de celular o custo dos dados pelo tempo de conexão para acessar o 

aplicativo ou por outras cobranças de terceiros. Ao usar o aplicativo, o usuário será 

responsabilizado por essas cobranças, incluindo as por dados em roaming, caso utilize o 

aplicativo fora do seu território de origem (ou seja, região ou país) sem desativar o roaming 

de dados. Se o usuário não for o responsável pela conta vinculada ao uso do dispositivo no 

qual está usando o aplicativo, a JUSPREV entende que o usuário recebeu permissão do 

responsável para usar o aplicativo. 

 

Na mesma linha, a JUSPREV não pode assumir responsabilidade pela forma como o usuário 

usa o aplicativo, ou seja, o usuário precisa ter certeza de que seu dispositivo permanece 

carregado, e que, se ficar sem bateria, não poderá ligá-lo para aproveitar o Serviço. 

 

Com relação à responsabilidade da JUSPREV para o uso do aplicativo, é importante ter 

ciência de que, embora a JUSPREV se empenhe para garantir a constante atualização, 

depende de informações de terceiros para disponibilização no aplicativo.  

 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Jailbreak_(iOS)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Root_no_Android


 
 

O aplicativo está disponível para os sistemas Android e iOS, e, os requisitos para ambos (e 

para qualquer sistema adicional que a JUSPREV decida estender a disponibilidade do 

aplicativo) podem ser alterados a qualquer tempo, sendo de responsabilidade do usuário o 

download das atualizações para contínua utilização da aplicação.  

 

A JUSPREV não se compromete com a atualização constante do aplicativo que seja 

compatível com a versão Android e iOS instalada em seu dispositivo. No entanto, o usuário 

se compromete a aceitar as atualizações do aplicativo oferecido para perfeito 

funcionamento do mesmo. A JUSPREV poderá deixar de fornecer o aplicativo e rescindir o 

uso dele a qualquer momento, sem aviso prévio de rescisão. Em qualquer rescisão, (a) os 

direitos e licenças concedidos ao usuário serão cessados; (b) o usuário deverá parar de usar 

o aplicativo e (c) se necessário, excluí-lo do seu dispositivo. 

 

Alterações aos Termos e Condições 

A JUSPREV poderá atualizar os Termos e Condições a qualquer tempo, por isso, aconselha o 

usuário que revise esta página periodicamente para verificação de quaisquer alterações. A 

JUSPREV notificará quaisquer alterações, publicando os novos Termos e Condições aqui 

disponibilizados. As alterações entrarão em vigor imediatamente após serem publicadas nos 

meios de comunicação utilizados pela JUSPREV. 

 

Contate-Nos 

Se tiver dúvidas ou sugestões sobre os Termos e Condições, não hesite em contatar a 

JUSPREV. 

 


